
 
  
  

  

 

 
 

Национальная партнерская организация EFQM в России 
Центр консалтинга и оценки Всероссийской организации качества 

 
О Т К Р Ы Т Ы Й  В Е Б И Н А Р 

 

 

МОДЕЛЬ EFQM 2020 

СРАВНЕНИЕ МОДЕЛЕЙ 2013 - 2020 
22 января 2021 года (четверг), 11:00 – 13:00 (МСК) 

 
 

В новые времена возникает потребность в появлении инновационных моделей и 

концепций, которые могли бы адекватно отражать изменения в обществе, 

бизнесе, жизни людей. Вызовы, с которыми мы сталкиваемся являются 

необычными и беспрецедентными, оказывая решающее значение на все 

аспекты нашей жизни. Появление этой модели является одной из первых 

попыток системной диагностики этих проблем на организационном уровне. 

 

П Р О Г Р А М М А 
 

Новая Модель EFQM как ответ на глобальные вызовы.  
Трансформация подходов к совершенству в бизнесе в условиях быстрых изменений. 

5 ключевых направлений изменений.  
Сопоставление принципов построения и структуры критериев моделей. 

Новая роль асессоров и области применения модели.  
Глобальное позиционирование EFQM и схема признания. 

Участие организаций России в проектах EFQM 
Вопросы-ответы 

 

ВЕДУЩИЙ: 
 

Анатолий Александрович Сафонов 
Руководитель Программ Европейского Фонда Менеджмента Качества (EFQM) в России, тренер по подготовке 
международных асессоров EFQM, директор АНО "Центр консалтинга и оценки Всероссийской организации качества" 
 

 

Условия участия 
 

бесплатно, требуется регистрация по ссылке http://efqm-rus.ru/webinars/ 

http://efqm-rus.ru/webinars/

